
MANUTENÇÂO PREVENTIVA - Um serviço diferenciado 

A Activeseg implantou, desde 2004, um novo serviço: a manutenção preventiva. 
 
Com o objetivo de minimizar seus custos, manter o sistema eficiente e em perfeitas condições de 
funcionamento, a Activeseg está proporcionando o serviço de manutenção preventiva programada. 
 
Como funciona? 
Baseados na experiência e conhecimento dos equipamentos, observa-se que muitos clientes 
solicitam manutenção somente após a deterioração (às vezes irreparável) do equipamento. 
Para manter o equipamento em perfeitas condições e aumentar sua vida útil é realizado 
manutenções periódicas de acordo com o grau de exposição a intempéries, uso contínuo e local 
instalado. Cada local é mapeado e, junto com um relatório gerado de cada manutenção, as 
informações são seguramente arquivadas em nossa na empresa ficando a disposição do cliente. 

Importante: este serviço não é de contrato de manutenção. O cliente não é obrigado a assinar 
nenhum contrato de pagamentos mensais e está livre para aceitar ou remarcar as manutenções 
quando achar necessário. As manutenções são cobradas somente após sua complementação e o 
cliente saberá com antecedência, qual o custo do serviço. 
 
Por exemplo:  
As câmeras acumulam grande quantidade de poeira e fuligem danificando o sistema óptico. 
Também, suas fontes de energia sofrem com as variações constantes da rede elétrica. Uma fonte 
fora das características poderá danificar a câmera ocasionando uma alta despesa para repor o 
equipamento. 
As baterias dos alarmes e sensores, iluminação de emergência e alarmes de incêndio devem ser 
inspecionadas periodicamente mantendo assim a performance do equipamento. 
Sensores de alarme devem ser verificados quanto suas conexões, limpeza e principalmente: 
posicionamento de captação. 
 
As manutenções são programadas, ou seja, de acordo com o equipamento e análise do local 
agenda-se com periocidades mensais, bi-mestrais ou semestrais. Para maiores informações a 
respeito deste serviço ligue: 51 3343-9898 ou envie um email para: sac@activesistemas.com.br  

 


